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Polityka prywatnosci Platformy YouStudy

Przez udostepnienie tej Polityki Prywatnosci (Polityka) YouStudy spdtka z ograniczong
odpowiedzialnoscig z siedzibg w Warszawie (02-958) przy ul. Wiertniczej 141, wpisanej do rejestru
przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS 0000981932 (YouStudy), ktérej akta
rejestrowe prowadzi Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy, XIl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sadowego, NIP: 5252915894, REGON: 522610036, wypetnia obowigzek informacyjny z art. 13 i 14
Rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie
ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie
danych), wzgledem oséb korzystajgcych z serwisu internetowego: https://youstudy.tech/ (Serwis).

I. Definicje
Przez:

Administratora rozumie sie: YouStudy, ktéra wypetnia obowigzek informacyjny z art. 13 i 14
Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie
ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie
danych).

Dane osobowe rozumie sie informacje o zidentyfikowanej lub mozliwej do zidentyfikowania osobie
fizycznej, ktdrej dane dotyczg, tj. takiej, ktdrg mozna bezposrednio lub posrednio zidentyfikowaé, w
szczegdlnosci na podstawie cechy takiej jak: imie i nazwisko, numer identyfikacyjny, dane o lokalizacji,
identyfikator internetowy lub jednej badz kilku cech okreslajgcych fizyczng, fizjologiczng, genetyczng,
psychiczng, ekonomiczng, kulturowa lub spoteczng tozsamos¢ osoby fizycznej;

Przetwarzanie rozumie sie operacje lub zestaw operacji wykonywanych na Danych osobowych lub
zestawach Danych osobowych w sposdb zautomatyzowany lub niezautomatyzowany, takag jak
zbieranie, utrwalanie, organizowanie, porzadkowanie, przechowywanie, adaptowanie Ilub
modyfikowanie, pobieranie, przegladanie.

RODO rozumie sie Rozporzgdzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia
2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o
ochronie danych).

Uzytkownika rozumie sie osobe fizyczng, ktéra odwiedza Serwis, w tym osobe fizyczng, ktéra na mocy
ustawy, umowy spotki, statutu, uchwaty, petnomocnictwa, prokury, ustawowego upowaznienia lub jego
funkcji sktada w imieniu Klienta bedgcego osobg prawng lub jednostkg organizacyjng nie posiadajaca
osobowosci prawnej, oswiadczenia woli, wiedzy, zapytania lub podejmuje wszelkg inng forme
komunikacji.

Il. Dane Administratora

Administratorem Danych osobowych jest: YouStudy spdtka z ograniczong odpowiedzialnoscig z
siedzibg w Warszawie (02-958) przy ul. Wiertnicza 141, wpisana do rejestru przedsiebiorcow Krajowego
Rejestru Sgdowego pod numerem KRS 0000981932.
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lll. Postanowienia ogdlne

1.

4.

Administrator przetwarza Dane osobowe zgodnie z RODO oraz odpowiednimi przepisami
prawa polskiego.

Sformutowaniom pisanym wielkg literg nadaje sie to samo znaczenie jak w Regulaminie
Platformy YouStudy dostepnego pod adresem
https://youstudy.tech/pobierz/Regulamin_Platformy YouSchool.pdf

Korzystanie z Serwisu jest mozliwie bez koniecznosci zaktadania konta przez Uzytkownika. W
takim przypadku korzystanie z Serwisu nie wymaga podania danych osobowych w formularzu
rejestracyjnym.

Przetwarzane dane obejmujg informacje o korzystaniu z Serwisu.

IV. Cele przetwarzania Danych osobowych

Dane osobowe przetwarzane sg w nastepujacych celach:

A WN R
= — — —

zapewnienia dostepu do Serwisu,

rejestracji Uzytkownika w Serwisie,

ztozenia Zamodwienia oraz zawarcia i wykonania Umowy,

wykonania obowigzkéw Administratora, wynikajgcych zwtaszcza ze ztozenia przez Klienta lub
Uzytkownika skargi lub reklamacji dotyczacej Umowy lub funkcjonowania Serwisu,
zapewnienia sprawnego i bezpiecznego funkcjonowania Serwisu,

przygotowania i dostarczenia ofert i reklam odpowiadajgcych zainteresowaniom
Uzytkownikdow i potencjalnych Uzytkownikdw przegladajacych Internet,

wysytania zamoéwionego przez Uzytkownikéw newslettera,

umozliwienia publikowania przez Uzytkownikow tresci w Serwisie,

kontaktowania sie z Uzytkownikiem,

10) wykrywania i eliminowania naduzy¢,
11) dochodzenia roszczen zwigzanych z zawartg Umowa na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f RODO

(prawnie uzasadniony cel realizowany przez Administratora), gdzie prawnie uzasadnionym
celem jest dochodzenie naleznosci, do czasu prawomocnego zakoriczenia postepowan w tym
postepowania egzekucyjnego,

12) archiwizowania dokumentéw rozliczeniowych na podstawie art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO

(wypetnienie obowigzku prawnego cigzacego na administratorze) do czasu uptywu okresu
przedawnienia zobowigzania podatkowego,

13) podejmowania decyzji w sposob zautomatyzowany (w tym profilowania) na podstawie art. 6

ust. 1 lit. a RODO (zgoda osoby na przetwarzaniu w okreslonym celu) do czasu wycofania zgody
na takie dziatania.

V. Podstawa prawna

b)

Podstawami prawnymi przetwarzania Danych osobowych s3a:

zgoda Uzytkownika na przetwarzanie danych osobowych,

przetwarzanie jest niezbedne do wykonania Umowy, ktérg Uzytkownik zawiera z
Administratorem za posrednictwem Serwisu, lub do podjecia dziatan na zgdanie Uzytkownika
przed zawarciem umowy za posrednictwem Serwisu,
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przetwarzanie jest niezbedne do wypetnienia obowigzkdw prawnych cigzacych na
Administratorze,

przetwarzanie jest niezbedne do celéw wynikajgcych z prawnie uzasadnionych intereséw
realizowanych przez Administratora lub przez strony trzecie, ktérymi sg przede wszystkim
operatorzy ptatnosci elektronicznych oraz osoby fizyczne i przedsiebiorcy zajmujacy sie
dostawag Tresci cyfrowych lub Ustug cyfrowych; cele te obejmujg przede wszystkim wykonanie
Umow zawartych w Serwisie.

Podanie Danych osobowych w Serwisie jest dobrowolne, ale konieczne dla zrealizowania celéw
przetwarzania okreslonych w ust. 1 wyzej, ktérych Administrator nie bedzie mdgt w
przeciwnym przypadku zrealizowac.

VI. Kategorie przetwarzanych Danych osobowych

Administrator przetwarza¢ bedzie nastepujace kategorie Danych osobowych:

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

imie i nazwisko, adres e-mail, hasto, adres IP, pliki cookies, numer telefonu kontaktowego,
numer klasy w Szkole — w celu zatozenia konta w Serwisie,

imie i nazwisko, adres e-mail, adres — ulica, numer domu, miejscowos$¢, kod pocztowy, numer
telefonu kontaktowego, identyfikator Zamdwienia, adres IP, pliki cookies lub inne dane
wymienione miedzy Administratorem a Uzytkownikiem — w celu zawarcia i wykonania Umowy,
imie i nazwisko, adres e-mail, adres — ulica, numer domu, miejscowos$¢, kod pocztowy, numer
telefonu kontaktowego, identyfikator Zamdwienia, adres IP, pliki cookies lub inne dane
wymienione miedzy Administratorem a Uzytkownikiem — w celu wykonania obowigzkow
Administratora, wynikajgcych zwtaszcza ze ztozenia przez Uzytkownika reklamacji dotyczacej
Umowy lub funkcjonowania Serwisu,

imie i nazwisko, adres e-mail, adres — ulica, numer domu, miejscowos$¢, kod pocztowy, numer
telefonu kontaktowego, identyfikator Zamdwienia, adres IP, pliki cookies lub inne dane
wymienione miedzy Administratorem a Uzytkownikiem — w celu zapewnienia sprawnego i
bezpiecznego funkcjonowania Serwisu,

adres IP, pliki cookies, dane przegladarki (system i rodzaj przegladarki), ID sesji, preferencje
zakupowe - w celu przygotowania i dostarczenia ofert i reklam odpowiadajgcych
zainteresowaniom Uzytkownikdw i potencjalnych Uzytkownikéw przegladajacych Internet,
imie, nazwisko, adres e-mail, identyfikator Zamdwienia, adres IP, pliki cookies — w celu
wysytania zamoéwionego przez Uzytkownikéw newslettera lub innych informacji dotyczacych
funkcjonalnosci Serwisu i jego uzytecznosci dla edukacji,

imie, nazwisko, adres e-mail, pseudonim, adres IP, pliki cookies — w celu umozliwienia
publikowania przez Uzytkownikéw komentarzy w Serwisie.

VII. Potencjalni odbiorcy Danych osobowych

Potencjalnymi odbiorcami Danych osobowych s3:

a) przedsiebiorcy Swiadczacy na rzecz Administratora ustugi hostingu i administracji
Serwisem,
b) osoby fizyczne i przedsiebiorcy zajmujacy sie dostawg Tresci cyfrowych lub Ustug cyfrowych
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c) przedsiebiorcy Swiadczacy na rzecz Administratora ustugi w zakresie optymalizacji przekazu
marketingowego oraz zarzadzania kampaniami promocyjnymi,
d) szkoty do ktérych zapisany jest Uzytkownik.

Dane osobowe Uzytkownikéw mogg byé przekazywane nastepujgcym kategoriom odbiorcéw:
podmiotom $wiadczgcym Administratorowi ustugi niezbedne do realizacji celéow
przetwarzania, w tym dostawcom IT, podmiotom realizujgcym wsparcie techniczne,
organizacyjne i doradcze, innym podwykonawcom w zakresie obstugi klienta, naliczania optat i
obstugi pfatnosci, marketingu, integratorom oraz podmiotom realizujgcym dodatkowe
Swiadczenie w ramach ustug o podwyzszonej optacie, podmiotom uprawnionym na podstawie
przepisOw prawa.

VIII. Zrédto pozyskania Danych osobowych.

Zrédtami pozyskania Danych osobowych sg Uzytkownicy.

IX. Profilowanie

Dane osobowe, takiej jak IP komputera, pliki cookie, preferowane sposoby zakupu, miejsce dostawy
Towaru, beda przetwarzane w sposéb zautomatyzowany, w tym profilowane, w celu dostosowania
przekazéw reklamowych do indywidualnych zainteresowan Uzytkownikéw oraz potencjalnych
Uzytkownikow przegladajgcych Internet.

X. Pliki cookies, adres IP

a)

b)

a)

b)

Serwis uzywa plikdw cookies (tzw. ,ciasteczka”), ktdre stanowig dane informatyczne, w
szczegblnosci pliki tekstowe, ktére przechowywane sg w urzadzeniu koicowym Uzytkownika
Serwisu i przeznaczone sg do korzystania ze stron internetowych Serwisu. Cookies zazwyczaj
zawierajg nazwe strony internetowej, z ktdrej pochodzg, czas przechowywania ich na
urzadzeniu koncowym oraz unikalny numer.

Pliki cookies wykorzystywane sg w celu:

dostosowania zawartosci stron internetowych Serwisu do preferencji uzytkownika oraz
optymalizacji korzystania ze stron internetowych; w szczegélnosci pliki te pozwalajg rozpoznaé
urzadzenie uzytkownika i odpowiednio wyswietli¢ strone internetowa, dostosowang do jego
indywidualnych potrzeb,

tworzenia statystyk, ktére pomagajg zrozumiec, w jaki sposéb uzytkownicy Serwisu korzystajg
ze stron internetowych, co umozliwia ulepszanie ich struktury i zawartosci,

utrzymania sesji uzytkownika Serwisu (po zalogowaniu), dzieki ktérej uzytkownik nie musi na
kazdej podstronie Serwisu ponownie wpisywac loginu i hasta.

W ramach Serwisu stosowane sg dwa zasadnicze typy plikdw cookies:

Cookies ,sesyjne” (session cookies) sg plikami tymczasowymi, ktore przechowywane sg w
urzadzeniu korncowym uzytkownika do czasu wylogowania, opuszczenia strony internetowej
lub wytagczenia oprogramowania (przegladarki internetowej);

,State” pliki cookies (persistent cookies) przechowywane sg w urzgdzeniu koncowym
uzytkownika przez czas okreslony w parametrach plikéw cookies lub do czasu ich usuniecia
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przez uzytkownika.
W ramach Serwisu stosowane sg nastepujace rodzaje plikdw cookies:

,hiezbedne” pliki cookies, umozliwiajgce korzystanie z ustug dostepnych w ramach Serwisu,
np. uwierzytelniajace pliki cookies wykorzystywane do ustug wymagajgcych uwierzytelniania
w ramach Serwisu,

pliki cookies stuzgce do zapewnienia bezpieczeAstwa, np. wykorzystywane do wykrywania
naduzy¢ w zakresie uwierzytelniania w ramach Serwisu,

,wydajnosciowe” pliki cookies, umozliwiajgce zbieranie informacji o sposobie korzystania ze
stron Serwisu,

,funkcjonalne” pliki cookies, umozliwiajgce ,zapamietanie” wybranych przez uzytkownika
ustawien i personalizacje interfejsu uzytkownika, np. w zakresie wybranego jezyka lub regionu,
z ktérego pochodzi uzytkownik, rozmiaru czcionki, wyglagdu strony internetowej i in.,
,reklamowe” pliki cookies, umozliwiajgce dostarczanie uzytkownikom tresci reklamowych
bardziej dostosowanych do ich zainteresowan.

W wielu przypadkach oprogramowanie stuzgce do przeglgdania stron internetowych
(przegladarka internetowa) domysinie dopuszcza przechowywanie plikéw cookies w
urzadzeniu koncowym uzytkownika. Uzytkownicy Serwisu mogg dokonaé w kazdym czasie
zmiany ustawien dotyczacych plikéw cookies. Ustawienia te mogg zostaé zmienione w
szczegdlnosci w taki sposdb, aby blokowa¢ automatyczng obstuge plikébw cookies w
ustawieniach przegladarki internetowej badz informowac¢ o ich kazdorazowym zamieszczeniu
w urzadzeniu uzytkownika Serwisu.

Uzytkownik moze zmieni¢ zakres stosowania plikdw cookies w ustawieniach swojej
przegladarki.

Administrator informuje, ze ograniczenia stosowania plikdw cookies mogg wptyngé na niektére
funkcjonalnosci dostepne na stronach internetowych Serwisu, wynikajacych z natury plikdw
cookies.

Pliki cookies zamieszczane w urzadzeniu koncowym Uzytkownika i wykorzystywane mogg by¢
réwniez przez wspotpracujgcych z Administratorem partneréw (Google Ireland Limited siedzibg
w Irlandii, Facebook Inc z siedzibg w USA lub Facebook Ireland z siedzibg w Irlandii).

Xl. Okres przechowywania Danych osobowych

Dane osobowe beda przechowywane w celach rozliczeniowych maksymalnie przez okres wynoszacy 5
lat, liczac od konca roku kalendarzowego, w ktorym uptynat termin ptatnosci podatku zwigzany z
Umowg. W pozostatym zakresie Dane osobowe beda przechowywane tak dtugo, jak istnie¢ bedzie
podstawa prawna ich przetwarzania.

XIl. Uprawnienia Uzytkownikow

Uzytkownikom przystugujg nastepujgce prawa:

otrzymania informacji zwigzanych z przetwarzaniem Danych osobowych,

b) dostepu do Danych osobowych danego Uzytkownika, prawo ich sprostowania, usuniecia oraz

prawo
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zadania ograniczania przetwarzania,

whiesienia sprzeciwu wobec przetwarzania Danych osobowych,

cofniecia zgody na przetwarzanie Danych osobowych w jednym lub wiekszej liczbie celéw na
jaki byta udzielona, w dowolnym momencie bez wptywu na zgodnos$¢ z prawem przetwarzania,
ktérego dokonano na podstawie zgody przed jej cofnieciem, a takze prawo przeniesienia
swoich Danych osobowych,

whiesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych — ul. Stawki 2, 00-193
Warszawa, w przypadku stwierdzenia, ze doszto do naruszenia prawa przy przetwarzaniu
Danych osobowych.

W celu realizacji uprawnien, o ktérym mowa w ust. 1, nalezy wysta¢ wiadomos$¢ mailowg na
adres e-mail kontakt@YouStudy.tech lub skierowaé zgdanie w formie pisemnej na adres
Administratora: YouStudy spotka z ograniczong odpowiedzialnoscia z siedzibg w Warszawie ul.
Wiertnicza 141, 02-958 Warszawa.

XIll. Hasta

Administrator zapewnia uzytkownikom bezpieczne i szyfrowane potgczenie podczas
przesytania danych osobowych oraz podczas logowania sie do konta Klienta. Spétka stosuje
certyfikat SSL wystawiony przez wiodacg Swiatowa firme w zakresie bezpieczenstwa i
szyfrowania przesytanych danych przez sie¢ Internet.

Jezeli uzytkownik posiadajgcy konto Klienta utracit w jakikolwiek sposéb hasto dostepu,
Administrator umozliwia wygenerowanie nowego hasta. Hasto jest przechowywane w bazie
danych w formie zaszyfrowanej, w sposéb uniemozliwiajgcy jego odczytanie. Celem
wygenerowania nowego hasta nalezy podac adres e-mail w formularzu dostepnym pod linkiem
,Reset hasta”, podanym przy formularzu logowania do konta w Serwisie. Na adres poczty
elektronicznej zostanie wystany link umozliwiajgcy zmiane hasta.

XIV. Postanowienia koncowe

1.

a)

b)

Administrator oswiadcza, iz doktada staran, aby zapewni¢ Uzytkownikom wysoki poziom
bezpieczenstwa w zakresie korzystania z Serwisu i w tym celu:

stosuje wymagane prawem S$rodki techniczne i organizacyjne, w szczegdlnosci w zakresie
bezpieczenstwa przetwarzania Danych Osobowych;

stosuje Srodki zapewniajgce: i) zdolnos¢ do ciggtego zapewnienia poufnosci, integralnosci,
dostepnosci i odpornosci systemow i ustug przetwarzania; ii) zdolno$¢ do szybkiego
przywrdécenia dostepnosci Danych Osobowych i dostepu do nich w razie incydentu fizycznego
lub technicznego; iii) regularne testowanie, mierzenie i ocenianie skutecznosci srodkéow
technicznych i organizacyjnych majgcych zapewnic bezpieczenstwo przetwarzania.

Wszelkie zdarzenia majgce wptyw na bezpieczenstwo przekazu informacji, danych, w tym
rowniez dotyczgce podejrzenia udostepniania plikdw zawierajgcych wirusy i innych plikow o
podobnym charakterze lub innych, anizeli pliki mechanizmdéw destrukcyjnych nalezy zgtaszac¢
Ustugodawcy na e-mail: kontakt@YouStudy.tech.

W sprawach nie uregulowanych w Polityce Prywatnosci majg zastosowanie przepisy prawa
dotyczace przetwarzania Danych Osobowych, w tym RODO.
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4. Polityka Prywatnosci jest na biezgco weryfikowana i w razie potrzeby aktualizowana. Aktualna
wersja Polityki Prywatnosci zostata przyjeta i obowigzuje od czerwca 2026.
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